
Analiza el entorno competitivo y construye una ventaja defensible basada en el trabajo del cliente.

1. Competidores y alternativas

2. Posicionamiento competitivo

3. Barreras de entrada

4. Trabajo por hacer

5. Competencia desde JTBD

6. Insight de oportunidad

7. Ventaja competitiva

8. Evidencia de ventaja
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