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Tierra Grata es una empresa social con sede en Cartagena que lleva soluciones de bajo costo en energía, agua
y saneamiento a comunidades rurales del Caribe colombiano sin acceso a servicios públicos. Opera como
organización sin ánimo de lucro con un equipo pequeño y modelo de 'guardianes' comunitarios que mantienen
las soluciones instaladas; su escala operativa corresponde a la de una organización pequeña, no a la de una
empresa de servicios públicos.

Según su informe de resultados 2023, en ese año la organización instaló 890 sistemas de energía solar
descentralizada del programa Casa Grata, iluminando a 3.360 nuevos usuarios en La Guajira, Bolívar y Cesar.
En paralelo, el programa Gota Grata llevó agua segura a 858 personas adicionales mediante filtros y
purificadores, y el programa Baño Grato dio acceso a saneamiento a 1.500 nuevos usuarios mediante 132
puntos sanitarios adaptados al contexto rural.

El modelo incluye un componente de empoderamiento económico: en 2023 se consolidaron 8 emprendimientos
rurales liderados por mujeres (Tienda Grata) y se formaron 17 nuevos guardianes comunitarios que aseguran la
sostenibilidad técnica y social de las instalaciones. La combinación de tecnología sencilla, pago asequible y
apropiación comunitaria explica la velocidad de despliegue.

Indicador Valor Unidad Año del dato

Sistemas de energía solar
descentralizada instalados
(programa Casa Grata)

890 sistemas; 3.360 nuevos
usuarios en La Guajira, Bolívar
y Cesar

2023

Personas adicionales con
acceso a agua segura (Gota
Grata)

858 personas 2023

Nuevos usuarios con acceso a
saneamiento (Baño Grato)

1.500 usuarios 2023

Emprendimientos rurales
liderados por mujeres
consolidados (Tienda Grata)

8 emprendimientos 2023
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Relevancia directa para PyME Alta

Justificación Organización pequeña que demuestra que una PyME puede
generar impacto social medible en comunidades de su zona de
influencia con soluciones modulares de bajo costo y reporte anual
simple.

Una PyME no necesita crear programas propios: puede replicar el enfoque de Tierra Grata en pequeño,
eligiendo UNA necesidad básica de la comunidad donde opera (energía, agua o saneamiento de una vereda
vecina, una escuela rural, las familias de sus propios trabajadores de campo) y financiando soluciones
modulares —kits solares, filtros de agua— cuyo número instalado y personas beneficiadas son contables y
verificables. Nombrar un 'guardián' local que dé mantenimiento, tal como hace Tierra Grata, evita que la
donación se dañe al año. Ese indicador (sistemas instalados / personas beneficiadas por año) alimenta
directamente el capítulo social de cualquier reporte ASG.

Ejemplo de primer paso para una PyME:

Relación Destino Notas

PERTENECE_A_SECTOR 94

APLICA_A_CAPITULO comunidades

APLICA_A_CAPITULO energia

REFERENCIA_ESTANDAR GRI 413 / ODS 7

Relevancia para PyMEs

Adaptación PyME

Identificar con la junta de acción comunal de su zona de operación una necesidad básica
concreta (por ejemplo, iluminación solar de X viviendas o filtros de agua para una escuela)
y costear un piloto de 10 unidades con un responsable local de mantenimiento.
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