
EcoVadis es la plataforma líder mundial de evaluación de sostenibilidad para cadenas de suministro. Evalúa las
políticas, acciones y resultados de las empresas en materia de responsabilidad social y ambiental mediante un
cuestionario estandarizado y un proceso de revisión documental. Más de 130 000 empresas en 175 países han
sido evaluadas a través de EcoVadis.

La evaluación EcoVadis produce una puntuación de 0 a 100 que refleja la madurez de la gestión de
sostenibilidad de una empresa. No mide impactos reales, sino la solidez del sistema de gestión (políticas
documentadas, acciones implementadas y resultados medibles). La puntuación se desglosa en cuatro
categorías temáticas con ponderaciones ajustadas por tamaño de empresa, sector y país.

Dirigido a empresas proveedoras de cualquier tamaño y sector que operan en cadenas de suministro globales.
Los compradores (grandes corporaciones) solicitan la evaluación a sus proveedores para gestionar riesgos ESG.
El cuestionario se adapta automáticamente según el sector de actividad (código NACE), la ubicación geográfica
y el tamaño de la empresa.

Títulos y descripciones tomadas del documento fuente.

EcoVadis-P — Sistema de puntuación (0–100): Puntuación global ponderada de las cuatro
categorías. Medallas según percentil: Sin medalla (<45 puntos), Bronce (45–54, percentil 50–74),
Plata (55–64, percentil 75–89), Oro (65–74, percentil 90–96), Platino (75–100, percentil 97–100). Cada
categoría recibe una puntuación individual (0–10 en criterios, luego escalada a 0–100).
EcoVadis-W — Ponderaciones por categoría: Las ponderaciones base son: Medioambiente
25–30%, Trabajo y Derechos Humanos 25–30%, Ética 15–20%, Compras Responsables 15–20%.

EcoVadis Met. — Metodología
de evaluación y sistema de
puntuación
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Estas ponderaciones se ajustan según el sector (p. ej., sectores extractivos reciben mayor peso
ambiental; servicios financieros mayor peso ético) y según el riesgo geográfico inherente del país de
operación.
EcoVadis-L — Niveles de evidencia evaluados: El sistema evalúa tres capas de madurez: (1)
Políticas — existencia de compromisos documentados y firmados por la dirección; (2) Acciones —
iniciativas concretas implementadas (certificaciones, programas, auditorías); (3) Resultados — KPIs,
datos medibles y tendencias reportadas. La presencia de los tres niveles maximiza la puntuación en
cada criterio.
EcoVadis-V — Proceso de revisión y validez: Una empresa puede ser evaluada por múltiples
compradores usando el mismo cuestionario y tarjeta de puntuación (sin duplicar esfuerzo). La
evaluación es válida 12 meses. Los documentos cargados son revisados por analistas certificados de
EcoVadis — no es un cuestionario auto-declarativo. Las empresas reciben el desglose detallado para
planes de mejora.

Nota editorial de Sustenttia — orientación práctica, no es parte del Estándar. Revisable por el equipo SME.

Una PYME que recibe una solicitud EcoVadis de un cliente corporativo debe: (1) registrarse en la plataforma
(invitación del comprador); (2) completar el cuestionario (~20–30 preguntas adaptadas) y cargar documentación
de soporte; (3) recibir la tarjeta de puntuación en ~5–6 semanas; (4) usar el plan de mejora sugerido para
incrementar la puntuación en ciclos anuales. El diagnóstico ASG de Sustenttia puede preparar a las empresas
para alcanzar la categoría Plata o Oro.
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